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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 202241370200002544
ALCALDIA DE Fecha: 2022-03-25

SANTIAGO DE CALI TRD: 4137.020.22.2.1020.000254
"DE DESARROLLD £ INNOVACION Rad. Padre: 202241370200002544

INSTITUCIONAL

CIRCULAR 4137.020.22.2.1020.000254
Para:
CARLOS ALBERTO DIAGO ALZATE - Secretaria de Deportes y la Recreacion
CARLOS JAVIER SOLER PARRA - Secretaria de Seguridad y Justicia
DANIS ANTONIO RENTERIA CHALA - Secretaria de Paz y Cultura Ciudadana
EDWIN ALBERTO PEREA SERRANO - Subdireccion de Catastro
ERIKA SULEY ZAPATA LERMA - Subdireccion de Impuestos y Rentas
SANTIAGO HUNG DUQUE - Subdireccién de Tesoreria Municipal
JAMES JUNIOR AGUDELO AREVALO - Secretaria de Desarrollo Territorial y
Participacién Ciudadana
JOSE DARWIN LENIS MEJIA - Secretaria de Educacion
LILIANA MARIA SIERRA SANCHEZ - Secretaria de Desarrollo Econdémico
MARCO AURELIO VERA DIAZ - Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos
Municipales
MARIA FERNANDA PENILLA QUINTERO - Secretaria de Bienestar Social
MARTHA LILIANA HERNANDEZ GALVIS - Secretaria de Vivienda Social y Habitat
MIYERLANDI TORRES AGREDO - Secretaria de Salud Publica
NESTOR MARTINEZ SANDOVAL - Secretaria de Infraestructura
RODRIGO ZAMORANO SANCLEMENTE - Secretaria de Gestién del Riesgo de
Emergencias y Desastres
RONALD GIOVANNY MAYORGA SANCHEZ - Secretaria de Cultura
ROY ALEJANDRO BARRERA — Departamento Administrativo de Planeacién Municipal
STEFANIA DOGLIONI VELEZ - Secretaria de Turismo
WILLIAM MAURICIO VALLEJO CAICEDO - Secretaria de Movilidad

Asunto: Matriz de evaluacién de capacidades en la prestacion de servicios.

En el desarrollo del Proyecto Movilizador P.M.54010: 00011:00: Cali Distrito Especial, en
lo correspondiente a las competencias del Departamento Administrativo de Desarrollo e
Innovacion Institucional y para el desarrollo de los estudios tecnicos que soporten la
transicion del Municipio a la caterogia de Distrito Especial, es importante evaluar la
capacidad con que cuenta la entidad, para la prestacion de servicios.

En este sentido, amablente solicitamos diligenciar la herramienta denominada Matriz de
evaluacién de capacidades en la prestacion de servicios, mediante la cual, se realizara
un diagnéstico por parte de cada organismo, sobre las siguientes capacidades: talento
humano, infraestructura y técnologia (hardware y sotfware).
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Cada organismo contara con una matriz especifica con los tramites y servicios que estan
registrados en el SUIT y lo demas servicios que ofrece a la comunidad a traves de sus
procesos misionales; las matrices estan disponibles en la plataforma google drive
mediante en el siguiente link:

https.//drive.google.com/drive/folders/1pCij4Q_UFhaZkHvgsJultxeF IsMdwUZY?usp=s
haring

Toda vez que el organismo acceda al link, se le dara acceso al material de trabajo.

Para el correcto diligenciamiento de esta herramienta, se pone a disposicion la Guia para
el diligenciamiento de la Matriz de evaluacién de capacidades en la prestacion de
servicios, en el mismo link indicado arriba.

Adicionalmente, para dar respuesta a las inquietudes sobre el desarrollo del ejercicio, se
brindaran las orientaciones correspodientes en una sesién virtual el dia martes 29 de
marzo de 2022, de 2:00 a 4:30 pm, en el siguiente link:

https://meet.google.com/cay-svzr-magu.

Una vez diligenciada la matriz, esta debera ser dercargada y enviada al correo electrénico

gestion.organizacion@cali.gov.co con copia a liz.qutierrez@cali.gov.co, hasta el 1 de abril
de 2022.

Finalmente se recomienda que para el diligenciamiento de esta herramienta se cuenta
con personas que conozcan los servicios del organismo y los recursos con los que se
prestan actualmente: representantes del Comité Técnico Operativo CTO, representantes
del Comité Técnico de Gestion CTG, personal delegado para Cali Distrito, entre otros.

Atentamente,

CLAUDIA PATRICIA MARROQUIN CANO

Directora de Departamento Administrativo
Departamento Administrativo de Desarrollo e Innovacién Institucional
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